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BASE LEGAL

El articulo 14, numeral 41 del Codigo Organico Monetario y Financiero, establece
como una de las funciones de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera, regular la constitucion, funcionamiento, liquidacion y registro de los
fondos complementarios previsionales y sus inversiones, asi como los requisitos
minimos para ejercer el cargo de administradores.

El Articulo 8 de la CODIFICACION DE RESOLUCIONES MONETARIAS,
FINANCIERAS, DE VALORES Y SEGUROS, Libro I: Sistema Monetario y
Financiero, Capitulo XLI: de los Fondos Complementarios Previsionales
Cerrados, Seccion 1l: NORMAS QUE REGULAN LA CONSTITUCION,
REGISTRO, ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y LIQUIDACION DE LOS
FONDOS COMPLEMENTARIOS PREVISIONALES CERRADOS, manifiesta
gue los Fondos Complementarios Cerrados FCPC, se integran con el patrimonio
auténomo constituido a favor de los participes a través del ahorro voluntario de
sus afiliados y de aportes voluntarios de sus empleados privados. El vinculo
cerrado al cual responde el Fondo se genera a partir de la relaciébn de sus
participes con instituciones publicas, privadas o mixtas, con un gremio
profesional u ocupacional y tiene la finalidad de mejorar la cuantia o las
condiciones de las prestaciones correspondientes al Seguro General Obligatorio,
0 no cubiertas por éste.

El articulo 9 del cuerpo legal citado establece que, los Fondos Complementarios
Previsionales Cerrados, que se constituyan y registren de acuerdo con lo previsto
en esta norma, son personas juridicas de derecho privado sin fines de lucro,
tienen Unicamente fines previsionales, de beneficio social para sus participes.

La gestién de los Fondos Complementarios Previsionales Cerrados se sujetara
a los principios de seguridad, transparencia, solvencia, eficiencia y rentabilidad.
Podran ofrecer planes previsionales en las areas que comprende el seguro
general obligatorio o en aquellas que no estén cubiertas por éste, siempre que
tengan el debido sustento técnico, y cuenten con el respaldo de estudios
econdémico — financieros, de ser el caso, que demuestren la sostenibilidad de las
prestaciones.

De conformidad con lo establecido en el articulo 25 de la norma precitada, la
Asamblea de Participes es el maximo organismo interno del Fondo y sus
resoluciones son obligatorias para todos sus 6rganos internos y participes, las
gue se adoptaran de conformidad con la Ley, la presente normativa, la expedida
por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera y por la
Superintendencia de Bancos, el estatuto y sus reglamentos.
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El articulo 70 de la misma Resolucion dispone que los Fondos Complementarios
Previsionales Cerrados realizaran inversiones privativas y no privativas,
observando los principios de eficiencia, transparencia, seguridad, oportunidad,
liquidez, diversificacion y rentabilidad, con sujecion a la normativa expedida por
la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, y al control de la
Superintendencia de Bancos.

El Articulo 76 de la misma norma legal enunciada expone que, las inversiones
se clasifican entre otras en inversiones privativas y que las mismas se subdividen
en: Préstamos hipotecarios, préstamos quirografarios y préstamos prendarios.

LIBRO Il.- Normas de control para las entidades del sistema de seguridad social
TITULO IlI.- De las operaciones del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
del Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas, del Instituto de
Seguridad de la Policia Nacional, del Servicio de Cesantia de la Policia Nacional
y de los Fondos Complementarios Previsionales Cerrados (FCPC).

CAPITULO I.- Normas para la calificacion de las inversiones privativas
concedidas por el Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas - ISSFA,
el Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional - ISSPOL, el Servicio de
Cesantia de la Policia Nacional - SCPN y los Fondos Complementarios
Previsionales Cerrados - FCPC

El Fondo de Cesantia Privada de Servidores de Carrera del Gobierno Provincial
de Imbabura — GPI, debe contar con una normativa que regule la calificacion y
castigo de las operaciones de crédito otorgadas.

SECCION I.- PRINCIPIOS GENERALES

ARTICULO 1.- El consejo directivo del Instituto de Seguridad de las Fuerzas
Armadas, el consejo directivo del Instituto de Seguridad Social de la Policia
Nacional, la junta directiva del Servicio de Cesantia de la Policia Nacional y el
consejo de administracion de los fondos complementarios previsionales
cerrados, designaran una comision especial, integrada por tres (3) funcionarios,
entre ellos, un vocal del consejo directivo, junta directiva o consejo de
administracion, quien la presidird y dos (2) funcionarios de alto nivel, con
experiencia en el manejo de activos de riesgo, habilidad para analizar situaciones
globales y capacidad analitica para evaluar la evolucion de los negocios; la que
debera efectuar un seguimiento permanente de las inversiones privativas, con
cuyos resultados se determinara el nivel de provisiones requerido para
protegerlos adecuadamente frente a eventuales pérdidas por incobrabilidad.

Los representantes legales de Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas
Armadas, Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional, del Servicio de
Cesantia de la Policia Nacional y de los fondos complementarios previsionales
cerradas, notificaran a la Superintendencia de Bancos, con el primer reporte
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anual, la ndmina de los miembros que integren la comision calificadora, asi como
cualquier cambio que se produjera en ella, detallando las razones que originaron
tal variacion.

La Superintendencia de Bancos podra exigir al Instituto de Seguridad Social de
las Fuerzas Armadas, al Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional, al
Servicio de Cesantia de la Policia Nacional y a los fondos complementarios
previsionales cerrados que sus auditores externos presenten un informe especial
sobre calificacion de las inversiones privativas, cortado a la fecha que aquella
determine.

ARTICULO 2.- La calificacién es permanente y se efectuara por cada operacion
de crédito, ya sea quirografario, prendario o hipotecario, observando para ello
las normas sefaladas en el presente capitulo; y, ademas, otros factores que las
respectivas instituciones contemplen dentro de sus manuales operativos y de
crédito.

La calificacion de las obligaciones de cada deudor serd de acuerdo al tipo de
crédito y al riesgo que corresponda.

La cuantificacién de dicho riesgo representa el valor esperado de las pérdidas
con relacion a cada deudor y reflejara el nivel adecuado de provisiones.

En caso de que un afiliado o jubilado tenga mas de un crédito en cada uno de
los segmentos crediticios, la calificacion que se registrara en las operaciones
debe corresponder a la que presente la categoria de mayor riesgo dentro de
cada segmento, siempre y cuando el monto de la deuda de la operacién con
categoria de mayor riesgo sea igual o supere el 20% del total de la deuda del
segmento, para lo cual debera constituir el monto de provisiones especificas que
corresponda a la nueva categoria de riesgo homologada.

ARTICULO 3.- El consejo directivo del Instituto de Seguridad de las Fuerzas
Armadas, el consejo directivo del Instituto de Seguridad Social de la Policia
Nacional, la junta directiva del Servicio de Cesantia de la Policia Nacional y el
consejo de administracion de los fondos complementarios previsionales
cerrados, aprobaran las politicas para las inversiones privativas y la estructura
del portafolio de cartera de cada uno de los fondos previsionales administrados
y las remitiran a la Superintendencia de Bancos para su conocimiento.

ARTICULO 4.- El consejo directivo del Instituto de Seguridad de las Fuerzas
Armadas, el consejo directivo del Instituto de Seguridad Social de la Policia
Nacional, la junta directiva del Servicio de Cesantia de la Policia Nacional y los
consejos de administracion de los fondos complementarios previsionales
cerrados, conoceran y aprobaran el informe de la comision de calificacion de las
inversiones privativas, cuando menos cuatro (4) veces en cada afio calendario,
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con saldos cortados al 31 de marzo, 30 de junio, 30 de septiembre y 31 de
diciembre.

Una copia certificada de la respectiva acta, con los resultados de la calificacion,
debera ser remitida a la Superintendencia de Bancos, adjunto a los balances
cortados a esas fechas y sera suscrita por los miembros de la comision y el
representante legal de la entidad controlada.

Adicionalmente, se remitira a la Superintendencia de Bancos un ejemplar del
informe de calificacion conocido por el consejo directivo, consejo superior, junta
directiva o consejo de administracion.

En el informe de calificacion de las inversiones privativas que presente la
comision debera constar su opinidbn sobre el cumplimiento de las politicas
definidas y aprobadas por el consejo directivo, junta directiva o consejo de
administracion.

El informe de la calificacion y su resumen se enviaran a la Superintendencia de
Bancos, en los formularios elaborados para el efecto, que se haran conocer a
través de circular.

El informe incluird las siguientes especificaciones sobre cada operacion que
haya sido sujeta a calificacion:

4.1 Nombre del deudor, incluyendo cédula de ciudadania;

4.2 Monto de riesgo del trimestre anterior y calificacién asignada;
4.3 Clase y tipo de los créditos otorgados;

4.4 Saldo adeudado;

4.5 Calificacion asignada;

4.6 Provision requerida;

4.7 Provision constituida; y,

4.8 Descripcion de las garantias recibidas, para el caso de los préstamos
quirografarios, sefialando si corresponden al fondo de reserva o a la cesantia; v,
para el caso de los préstamos prendarios e hipotecarios, el valor del respectivo
avaluo, el que debera ajustarse a su probable valor de realizacion.

SECCION Il.- ELEMENTOS DE LA CALIFICACION DE LAS INVERSIONES
PRIVATIVAS Y SU CLASIFICACION

ARTICULO 5.- Las categorias a tomarse en consideracion para la calificacion de
las inversiones privativas son:
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Créditos con riesgo normal:
Categoria “A” (A1-A2-A3)
Créditos con riesgo potencial:
Categoria “B” (B1-B2-B3)
Créditos deficientes:
Categoria “C” (C1-C2)

Créditos de dudoso recaudo:
Categoria “D”

Pérdida:

Categoria “E”

Los elementos generales que deben tomarse en cuenta para calificar a los
créditos en las distintas categorias e indicar los rangos de requerimiento de
provisiones, se detallan a continuacion:

5.1 CREDITO QUIROGRAFARIO O PRENDARIO Son operaciones
concedidas por el Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas y el
Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional a sus afiliados, pensionistas
por retiro o invalidez y pensionistas de montepio por viudedad; por el Servicio de
Cesantia de la Policia Nacional a los miembros activos de la Policia Nacional; y,
por los fondos complementarios previsionales cerrados a sus participes y
jubilados, destinados al pago de bienes, servicios 0 gastos no relacionados con
una actividad productiva, cuya fuente de pago es el ingreso mensual obtenido en
su calidad de miembro activo de las Fuerzas Armadas, de la Policia Nacional o
de los respectivos patronos; o, en funcion de la pensién mensual recibida por los
jubilados y pensionistas.

Generalmente se amortizan en funcion de un sistema de cuotas periédicas.

El criterio de calificacion de los deudores por créditos quirografarios o prendarios
es permanente y se efectuara en funcion de la antigiiedad de los dividendos
pendientes de pago y la calificacion resultante se extendera a la totalidad del
monto adeudado, tanto por vencer como vencido.

En el proceso de administracion de créditos quirografarios o prendarios se
debera prestar especial importancia a la determinacion de la capacidad de pago
del deudor, adecuadamente verificada por la institucion.

Dependiendo de las politicas emitidas por el consejo directivo del Instituto de
Seguridad Social de las Fuerzas Armadas - ISSFA, el consejo directivo del
Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional - ISSPOL, la junta directiva
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del Servicio de Cesantia de la Policia Nacional - SCPN o el consejo de
administracion de los fondos complementarios previsionales cerrados, ciertos
créditos pueden garantizarse adicionalmente mediante la suscripcion de un
contrato de prenda o hipoteca, en cuyo caso se debera dar especial importancia
a la valoracion de la misma.

COBERTURA DE LA CALIFICACION DE LOS CREDITOS
QUIROGRAFARIOS O PRENDARIOS. - La calificaciéon cubrira la totalidad de la
cartera de créditos quirografarios o0 prendarios, segun los criterios antes
sefialados y con base en los siguientes parametros:

CATEGORIAS Mgrlzpémss?nin
A1 0
A-2 1-15
A-3 16 - 30
B-1 31 - 60
B-2 61-90
C-1 91-120
C-2 121180

D 181 - 270
E 270

5.2 CREDITOS HIPOTECARIOS Son los créditos otorgados a los afiliados,
participes, pensionistas y jubilados, para la adquisicidon, construccion,
reparacién, remodelacion y mejoramiento de la vivienda propia, siempre que se
encuentren amparados con garantia hipotecaria y que hayan sido otorgados al
usuario final del inmueble, caso contrario, se consideraran como créditos
quirografarios con garantia de la vivienda.

También se incluyen en este grupo los créditos otorgados para la adquisicion de
terrenos, siempre y cuando sean para la construccion de vivienda propia y para
el usuario final del inmueble.

En el proceso de administraciéon de créditos hipotecarios se debera dar especial
importancia a la politica que la institucion aplique para la seleccidn de los sujetos
de crédito, a la determinacion de la capacidad de pago del deudor y a la
estabilidad de la fuente de sus recursos, adecuadamente verificados por la
institucion.

El criterio de calificacion de los deudores por créditos hipotecarios es
permanente.

Estos créditos se evaluaran en funcién de la antigiedad de los dividendos
pendientes de pago, y la calificacion resultante se extendera a la totalidad del
monto adeudado.

COBERTURA DE LA CALIFICACION DE CREDITOS HIPOTECARIOS PARA
AFILIADOS Y PENSIONISTAS. - Cubrira la totalidad de la cartera de créditos
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hipotecarios otorgados a los afiliados y pensionistas de vejez o jubilados, en
funcién de los criterios sefialados y con base en los siguientes parametros:

DIAS DE
CATEGORIAS MOROSIDAD
B =1 1]
B =2 1-30
A=3 31 - 60
B 61 -120
B-2 121 - 180
C=1 181 - 210
C-2 211 - 270
O 271 - 450
E 450

SECCION lII.- INVERSIONES PRIVATIVAS NOVADAS, REFINANCIADAS Y
REESTRUCTURADAS DE PRESTAMOS QUIROGRAFARIOS E
HIPOTECARIOS

ARTICULO 6.- Novacién es la operacion de crédito a través de la cual se
extingue la obligacion primitiva y sus accesorios y nace una nueva, entera y
totalmente distinta de la anterior; no obstante, las partes deben acordar mantener
accesorios de similar o superior calidad y cobertura, lo que se dara en modo
expreso.

Por obligacion accesoria se entendera las garantias y demas obligaciones que
accedan a la obligacion principal.

Los procedimientos que el Instituto de Seguridad de las Fuerzas Armadas, el
Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional, el Servicio de Cesantia de
la Policia Nacional y los fondos complementarios previsionales cerrados adopten
para la novacion de créditos de sus recursos deberan constar en el respectivo
manual aprobado por el consejo directivo, la junta directiva y el consejo de
administracion, el cual estard sujeto a la revision por parte de la
Superintendencia de Bancos, en cualquier tiempo.

Si la novacion consiste en la sustitucion del deudor, debera realizarse un estudio
que acredite satisfactoriamente la capacidad financiera del nuevo deudor.

En este caso, si la calificacion del nuevo deudor es de menor riesgo que la del
deudor anterior, podran reversarse las provisiones en el porcentaje que
corresponda.

Toda novacion debera ser solicitada formalmente y por escrito por el deudor,
independientemente de que la posibilidad de novacion esté contemplada en el
contrato original de crédito; y, estar documentada en un reporte de crédito
debidamente sustentado, derivado del analisis de la nueva capacidad de pago
del deudor, de ser el caso, y con apego a las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes.
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ARTICULO 7.- El refinanciamiento procedera cuando la institucién prevea
probabilidades para el incumplimiento de la obligacién vigente, siempre que el
prestatario presente un flujo de caja favorable y presente una categoria de riesgo
hasta A-3 “Riesgo normal” en la entidad y en el sistema financiero.

Las condiciones de la nueva operacion podran ser diferentes con respecto a la
anterior.

Si el refinanciamiento consiste en la sustitucién del deudor, debera realizarse un
estudio que acredite satisfactoriamente la capacidad financiera de dicho nuevo
deudor.

En este caso, si la calificacion del nuevo deudor es de menor riesgo que la del
deudor anterior, podran reversarse las provisiones en el porcentaje que
corresponda.

Todo refinanciamiento deberé ser solicitado formalmente y por escrito por el
deudor al Instituto de Seguridad de las Fuerzas Armadas, al Instituto de
Seguridad Social de la Policia Nacional, al Servicio de Cesantia de la Policia
Nacional y al Fondo.

El refinanciamiento debera ser aprobado por el nivel superior que autorizo el
crédito original, considerando los niveles de aprobacion establecidos en el
manual de crédito.

El manual de crédito debera prever las condiciones por las cuales una operacion
de crédito refinanciada, al deteriorarse su perfil de riesgo y no cumplir con las
condiciones pactadas en el contrato, pueda ser reestructurada o declararse de
plazo vencido.

ARTICULO 8.- La reestructuracion de un crédito podra darse cuando el deudor
original presente fuertes debilidades financieras con un nivel de riesgo superior
al normal, esto es, a A-3, capacidad de pago nula o insuficiente, serios problemas
para honrar sus obligaciones; y, cuando se hayan agotado otras alternativas de
repago de la obligacion crediticia.

Sera aplicable a aquel deudor que, por cualquier causa debidamente justificada
y comprobada, ha disminuido su capacidad de pago, mas no su voluntad de
honrar el crédito recibido.

La reestructuracion de un crédito debera entenderse como una medida
excepcional para regularizar el comportamiento de pago de un deudor y por la
misma razén, bajo ninguna circunstancia, podra convertirse en una practica
recurrente en el proceso de recuperacion de las inversiones privativas.

Un crédito reestructurado mantendra la categoria de riesgo que tuviere al
momento de implementar dicha operacion.
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El traslado de la calificacion de una operacion reestructurada a la subsiguiente
categoria de menor riesgo, procedera cuando el deudor haya efectuado el pago
de por lo menos tres (3) cuotas 0 no haya presentado situaciones de falta de
pago durante seis (6) meses, cualquiera sea mayor.

Si la reestructuracion consiste en la sustitucion del deudor, debera realizarse un
estudio que acredite satisfactoriamente la capacidad financiera de dicho nuevo
deudor.

En este caso, si la calificacion del nuevo deudor es de menor riesgo que la del
deudor anterior, podran reversarse las provisiones en el porcentaje que
corresponda.

Cuando un dividendo de un crédito reestructurado no ha sido pagado por el
afiliado, participe, pensionista o jubilado, la institucibn debera constituir la
provision en el cien por ciento del saldo de la deuda.

Si el afiliado, participe, pensionista o jubilado regulariza su situacion pagando el
dividendo vencido, y el siguiente dividendo no registra atraso, el Instituto de
Seguridad de las Fuerzas Armadas, el Instituto de Seguridad Social de la Policia
Nacional, el Servicio de Cesantia de la Policia Nacional y el Fondo podra
reversar la provision constituida antes sefialada, manteniendo la que le
corresponda segun la categoria de riesgo respectiva.

Las operaciones reestructuradas que hayan incumplido el pago de por lo menos
tres (3) cuotas seran declaradas de plazo vencido, y procedera su castigo, sin
perjuicio de las acciones legales necesarias para ejecutar la prenda o la hipoteca.

Toda reestructuracion debera ser solicitada formalmente y por escrito por el
deudor del Instituto de Seguridad de las Fuerzas Armadas, del Instituto de
Seguridad Social de la Policia Nacional, del Servicio de Cesantia de la Policia
Nacional y del Fondo.

No podra concederse mas de una reestructuracion para un mismo préstamo,
salvo aprobacion del consejo directivo, de la junta directiva y del consejo de
administracion, previo informe favorable del area respectiva.

Los importes de los créditos reestructurados se registraran en el balance de cada
uno de los fondos administrados, en una cuenta diferente a la que se registro el
crédito original.

La Superintendencia de Bancos podra, en cualquier tiempo, ordenar que se
constituyan nuevamente las provisiones que fueron reversadas por la
reclasificacion de los créditos reestructurados.

Los procedimientos que el Instituto de Seguridad de las Fuerzas Armadas, el
Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional, el Servicio de Cesantia de
la Policia Nacional y el Fondo adopte para el refinanciamiento y reestructuracion
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de créditos, deberan constar en el respectivo manual aprobado por el consejo
directivo, la junta directiva y el consejo de administracion, el cual estara sujeto a
la revision por parte de la Superintendencia de Bancos, en cualquier tiempo.

SECCION IV.- CONSTITUCION DE PROVISIONES

ARTICULO 9.- El monto de las provisiones por inversiones privativas debera
cargarse a la respectiva cuenta de gastos en el trimestre en el que se efectuo tal
calificacion, sin que pueda diferirse dicha afectacion, al trimestre o trimestres
siguientes.

Se constituird provision sobre la diferencia de cada inversion privativa y el ahorro
previsional de los afiliados y pensionistas.

El débito de la provision se efectuard independientemente de los resultados
finales que arroje la institucion al 31 de marzo, 30 de junio, 30 de septiembre y
31 de diciembre de cada afio.

Segun la calificacidén otorgada, la institucion debera constituir provisiones en los
diferentes segmentos de crédito, en los porcentajes minimos y maximos que
constan en la siguiente tabla:

PORCENTAJES DE
CATEGORIAS PROVISION
Minimo | Maximo
A 0.99%
A2 1.98%
A3 2.00% 4.99%
B-1 5.00% 9.99%
B-2 10.00% | 19.99%
C-1 20000% | 39.99%
c-2 40.00% | 59.99%
D 60.00% | 99.99%
E 100.00%

ARTICULO 10.- Toda operacion nueva otorgada a beneficiarios de inversiones
privativas previamente calificados por la institucion, requerira de la constitucion
inmediata de provisiones en el mismo porcentaje exigido para la categoria
asignada al sujeto de crédito en la ultima calificacion vigente.

Si la operacion se otorga a un deudor que no tiene una calificacion previa, la
entidad lo considerara como “A-1 - Riesgo normal”.”

ARTICULO 11.- PROVISIONES ESPECIFICAS PARA INVERSIONES
PRIVATIVAS CON GARANTIA HIPOTECARIA. - Las garantias no se
consideraran como parte de los factores de riesgo para la asignacion de la
calificacion del deudor, sino como un mitigante del riesgo identificado.

Al momento de constituir la provisién por los créditos con garantias hipotecarias
de primer grado, sobre bienes inmuebles, registradas como derechos reales,
10
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debidamente perfeccionadas en favor del Instituto de Seguridad Social de las
Fuerzas Armadas, Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional, del
Servicio de Cesantia de la Policia Nacional o de los fondos complementarios
previsiones cerrados, libres de gravamenes y limitaciones de dominio y
contingencias legales, se aplicara la siguiente formula para la determinacion del
monto de las provisiones que deban constituir: Provision = P (R - 0.50 x G)

Donde:
P: Porcentaje de provision para cada categoria de riesgo.
R: Importe del capital de los créditos con garantia hipotecaria.

G: Menor valor entre el valor “R” y el valor de realizacion del bien inmueble en
garantia.

Esta férmula sera aplicada hasta los créditos de categoria C-1; para la
determinacién de provisiones en las categorias C-2, D y E, no se aplicara la
férmula mencionada.

DISPOSICION GENERAL UNICA. - Los casos de duda y los no contemplados
en el presente capitulo, seran resueltos por el Superintendente de Bancos.

DISPOSICION TRANSITORIA. -

PRIMERA. - La disposicion contenida en el dltimo inciso del articulo 1, de este
capitulo, para el Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas, el
Instituto de Seguridad Social de la Policia Nacional y el Servicio de Cesantia de
la Policia Nacional, se hara efectiva, cuando dichas instituciones cuenten con un
auditor externo calificado previamente por la Superintendencia de Bancos.

DISPOSICION FINAL

El presente Manual entrara en vigencia a partir de la fecha de la Resolucion de
aprobacion por parte del Representante Legal del FCPC DE CESANTIA
PRIVADA DE SERVIDORES PUBLICOS DE CARRERA DEL GPI.

Ibarra, 11 de abril 2025.

Mgs. Maria Isabel Realpe G.
ADMINISTRADORA FCPC GPI
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